


¿Quiénes Somos?

Promotores y Consultores de Salud (PROCONSA),

es una empresa que nace con el desarrollo del  

nuevo Sistema Dominicano de Seguridad Social,

con el fin de ofrecerles a sus clientes el respaldo 

necesario en todo lo que se refiere al Seguro

Familiar de Salud.

Nuestra empresa ha sido certificada por la Superintendencia de Salud y Riesgos

Laborales (SISALRIL) para ofrecer estos servicios. Al mismo tiempo, está apoyada

en la experiencia adquirida por nuestros principales ejecutivos durante más de 30

años en el sector de las igualas y seguros médicos; ahora llamados:

Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), por efecto de la nueva ley.



Servicios

Nuestros Servicios están divididos en 

tres grandes áreas en la que actuamos 

sinérgicamente para beneficio de su 

empresa y sus empleados. 

El detalle en estos servicios es el 

siguiente: 

•Asesoría

•Educación

•Trámites 



Asesoría

• Análisis y recomendaciones

sobre todo tipo de Pólizas de

Seguros de Salud, de acuerdo a

sus necesidades y posibilidades.

• Evaluación de sus Planes de

Salud y comparación con el resto

del mercado.

• Asistencia en casos de

accidentes laborales y/o de

tránsito.

• Análisis de sus riesgos.

• Defensa de los intereses de sus

empleados, frente a las ARS.



Educación

• Charlas sobre los productos y servicios

contratados por su empresa y sus

afiliados.

• Talleres para evaluar el desempeño y la

aceptación de sus planes de salud.

• Coordinación de charlas y/o seminarios

sobre temas importantes de salud que

complementen la parte de prevención y

promoción desarrollada por su ARS.

• Orientación permanente sobre el Plan

Básico de Salud (PDSS).

• Información permanente sobre las

resoluciones de la Superintendencia de

Salud y Riesgos Laborales (SISARIL) y/o

Consejo Nacional de la Seguridad Social

(CNSS), sobre todo lo referente al sector

salud.



Trámites

• Tramitación de todo lo relativo a su afiliación con la ARS de su 

elección.

• Emisiones de contratos con su ARS.

• Seguimiento a los cambios y movimientos de sus novedades 

mensuales.

• Procesamiento y seguimiento a sus solicitudes sobre cualquier tipo de 

reclamaciones.

• Información y seguimiento sobre sus facturas y estados de cuentas.

• En caso de ser necesario, negociaciones para planes de pago 

especiales.

• Gestión para la carnetización de sus afiliados en el menor tiempo 

posible.

• Asistencia para la tramitación de autorizaciones de las cirugías 

electivas programadas.

• Servicio de mensajería para la entrega de la facturas de planes 

complementarios y/o voluntarios y la gestión de pagos de los mismos.



Contamos con un personal capacitado, para brindarles asistencia personalizada

permanente con la finalidad de ahorrarles tiempo y recursos, y sobre todo

garantizarles un cuidado efectivo de su salud.

Al designarnos como su Promotor de Salud nos convertimos en parte de su

familia y como tal ponemos todo nuestro empeño en hacerles sentirse

verdaderamente protegidos.

Estamos para Servirles


